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1. Premessa, finalita ed oggetto dell’indagine di mercato

Finlombarda S.p.A. (di seguito, per brevita, “Finlombarda” o la “Societda”) € un intermediario
finanziario a capitale interamente pubblico, vigilato dalla Banca d’ltalia, soggetto a direzione e
coordinamento della Regione Lombardia, ai sensi dell’art. 2497 e ss. del codice civile e, in quanto
tale, risulta soggetta al rispetto del d.lgs. n. 50/2016 e s.m.i. quale organismo di diritto pubblico.
Finlombarda ha necessita di acquisire la “Piattaforma applicativa di supporto alla gestione del
personale” (di seguito, per brevita, “Fornitura”), in quanto la piattaforma attualmente in uso € in
scadenza il 31 dicembre 2018.

Con il presente avviso (di seguito, per brevita, “Avviso”) Finlombarda intende avviare un’indagine
di mercato finalizzata all'individuazione degli operatori economici da invitare alla procedura
negoziata (di seguito, per brevita, “Procedura”) per 'aggiudicazione della Fornitura, ai sensi dell’art.
36, comma 2, lett. b) del d.Igs. n. 50/2016 e s.m.i. (di seguito, per brevita, “Codice dei Contratti”’) e
delle Linee guida dell’Autorita Nazionale Anticorruzione (di seguito, per brevita, “ANAC”) n. 4/2016,
rendendo note le informazioni essenziali per la partecipazione alla stessa.

L’Avviso non costituisce alcuna proposta contrattuale, non determina l'instaurazione di posizioni
giuridiche o obblighi, non comporta graduatorie di merito o attribuzione di punteggi e non vincola in
alcun modo Finlombarda che, pertanto, sara libera di sospendere, modificare o annullare l'indagine
di mercato in qualsiasi momento o di non indire la Procedura senza che gli operatori economici che

abbiamo manifestato interesse all’Avviso possano vantare alcuna pretesa.

2. Modalita di accesso all’indagine di mercato

La presente indagine di mercato viene condotta mediante I'ausilio di sistemi informatici e I'utilizzo di
modalita di comunicazione in forma elettronica. Finlombarda, nello specifico, utilizza il Sistema di
intermediazione telematica di Regione Lombardia (di seguito, per brevita, “Sintel” o la “Piattaforma”
o la “Piattaforma Sintel” o il “Sistema”), gestito dal’Azienda Regionale Centrale Acquisti della
Regione Lombardia — ARCA S.p.A., mediante il quale vengono condotte tutte le fasi inerenti
allindagine di mercato, ossia le fasi di pubblicazione dellAvviso e di presentazione, analisi e
valutazione delle manifestazioni di interesse, oltre che le comunicazioni e gli scambi di informazioni.
E possibile accedere alla Piattaforma attraverso il punto di presenza sulle reti telematiche all'indirizzo

Internet corrispondente allURL www.arca.regione.lombardia.it.

Le modalita tecniche per I'utilizzo di Sintel sono contenute nell’Allegato 2 “Modalita tecniche utilizzo

piattaforma SINTEL”, facente parte integrante e sostanziale del presente Awviso. Per specifiche


http://www.arca.regione.lombardia.it/

Finlomb:

richieste di assistenza sull'utilizzo di Sintel si prega di contattare I'Help Desk di ARCA S.p.A. al
numero verde 800.116.738.

La documentazione ufficiale inerente all'indagine di mercato, in formato elettronico, firmata
digitalmente, composta dal presente Avviso comprensivo di allegati & disponibile su Sintel, ovvero

sul profilo internet del committente (http://www.finlombarda.it) alla sezione “Societa Trasparente”.

Sul profilo del committente e su Sintel e altresi disponibile anche la versione elettronica della
documentazione di gara, non firmata digitalmente. In caso di discordanza tra le due versioni in
formato elettronico, prevale la versione firmata digitalmente.

Per la lettura della documentazione firmata digitalmente & necessario dotarsi dell'apposito software
per la verifica della firma digitale, rilasciato da certificatori iscritti all'Elenco di cui all’art. 29 del d.Igs.

n. 82/2005, disponibile sul sito http://www.agid.gov.it.

3. Oggetto, durata e importo del Servizio

La Fornitura prestata dall’operatore economico consiste in un sistema le cui componenti applicative
integrate tra loro siano in grado di supportare la Societa nei seguenti processi aziendali:

e Gestione anagrafica unica dei dipendenti (circa 200);

e Gestione presenze/malattie/assenze secondo codici parametrizzabili dagli operatori di

Finlombarda;

o Gestione iter richiesta/approvazione ferie e utilizzo banca ore;

e Automazione dei processi inerenti la contabilizzazione delle attivita lavorative;

e Gestione contabilita e pagamenti;

e Gestione dei costi delle attivita lavorative e di budgeting;

e Pubblicazione libro unico (buste paga) e certificazione unica dei redditi.
La durata della Fornitura stabilita in n. 60 (sessanta) mesi dalla data di sottoscrizione per
accettazione del contratto che Finlombarda stipulera con I'operatore economico aggiudicatario della
Procedura.
L'importo massimo stimato per l'acquisizione della Fornitura, al netto di IVA, & pari a Euro
125.000,00 (centoventicinquemila/00).

4. Operatori economici ammessi

Sono ammessi alla partecipazione della presente Procedura gli operatori economici, in forma singola
0 in una delle forme associate previste dall’art. 45, comma 2 e dall’art. 48, comma 8, del Codice dei
Contratti Pubblici.


http://www.finlombarda.it/
http://www.agid.gov.it/
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4.1. Requisiti di partecipazione

Ai fini della partecipazione alla presente Procedura I'operatore economico, pena 'esclusione dalla

Procedura stessa, deve essere in possesso dei seguenti requisiti:

a) qualirequisiti di ordine generale previsti dall’art. 80 del Codice dei Contratti, insussistenza dei
motivi di esclusione dalla partecipazione alle procedure di affidamento;

b) quale requisito di idoneita professionale, in conformita con quanto previsto dall’art. 83,
comma 1, lettera a) del Codice dei Contratti, gli operatori economici devono essere iscritti nel
Registro delle Imprese per attivita inerenti la fornitura ed i servizi oggetto di affidamento;

¢) qualirequisiti di capacitatecniche e professionali, in conformita con quanto previsto dall’art.
83, comma 1, lettera c) del Codice dei Contratti, gli operatori economici devono avere i seguenti
requisiti:

i.  specifica esperienza nello sviluppo interno di applicativi, dimostrata attraverso la
sussistenza di almeno 3 (tre) forniture, in corso alla data di pubblicazione dell’Avviso o
comunque conclusi entro i 3 (tre) anni precedenti alla data di pubblicazione del presente
Awviso, aventi ad oggetto sistemi nella modalita del software as a service (SaaS) verso
n. 3 (tre) diversi clienti, ciascuno con almeno n. 150 (centocinquanta) dipendenti.

ii. essere in possesso della certificazione EN 1SO 9001:2008 nel settore EA33, per le
attivita oggetto del presente Awviso, in corso di validita, rilasciata da un ente di
certificazione accreditato ACCREDIA o da altro ente di accreditamento firmatario degli
accordi di mutuo riconoscimento nel settore specifico;

Il possesso dei requisiti di cui alle lettere a), b) e ¢) dovra essere attestato mediante la dichiarazione

sostitutiva resa ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, redatta conformemente al fac-simile Allegato 1

“Manifestazione di interesse e dichiarazioni a corredo” al presente Avviso, come meglio specificato

al successivo art. 6.

4.2. Requisiti di partecipazione in caso di forma associata

In caso di partecipazione dell'operatore economico in raggruppamento temporaneo di operatori
economici/fimprese o consorzio ordinario di operatori economici/imprese, costituito o
costituendo di cui all’art. 45, comma 2, lettere d) ed e) e all’art. 48, comma 8, del Codice dei
Contratti Pubblici:

e irequisiti di ordine generale di cui al precedente art. 4.1 lettera a) dovranno essere posseduti,

pena I’esclusione della Procedura, da ciascuno degli operatori economici/imprese raggruppati
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0 raggruppandi, consorziati o consorziandi e, solo in caso di consorzio ordinario di operatori
economici/imprese gia costituito, anche dal consorzio medesimo;
il requisito _di_idoneita professionale di cui al precedente art. 4.1 lettera b) dovra essere

posseduto, pena I’esclusione della Procedura, da ciascuno degli operatori economici/imprese
raggruppati o raggruppandi, consorziati 0 consorziandi e, solo in caso di consorzio ordinario di
operatori economici/imprese gia costituito, anche dal consorzio medesimo;

il requisito di capacita tecniche e professionali di cui al precedente art. 4.1 lettera ¢) dovra

essere posseduto, pena I’esclusione della Procedura:

o in merito al punto i), in caso di raggruppamento temporaneo di concorrenti/imprese
raggruppati o raggruppandi, cumulativamente dal raggruppamento (almeno 3 forniture),
ferma restando che limpresa mandataria deve possedere sotto requisito in misura
maggioritaria (almeno 2); mentre in caso di consorzio ordinario di concorrenti/imprese
consorziati 0 consorziandi, il requisito deve essere posseduto cumulativamente dal
COoNsorzio;

o in merito al punto ii), da ciascuno degli operatori economici/imprese raggruppati o
raggruppandi, consorziati o consorziandi e, solo in caso di consorzio ordinario di operatori
economici/imprese gia costituito, anche dal consorzio medesimo, in ogni caso

relativamente alla sola attivita che ciascun singolo componente é deputato a svolgere.

In caso di partecipazione in consorzio di cui allart. 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice dei
Contratti Pubblici:

i requisiti di_ordine generale di cui al precedente articolo 4.1 lettera a) dovranno essere

posseduti, pena P'esclusione della Procedura, dal consorzio medesimo e dagli operatori
economici/fimprese che per esso partecipano alla presente Procedura (indicati quali esecutori);

il requisito di idoneita professionale di cui al precedente articolo 4.1 lettera b) dovra essere

posseduto, pena I’esclusione della Procedura, dal consorzio medesimo se esecutore e dagli
operatori economici/imprese che per esso partecipano alla presente Procedura (indicati quali
esecutori);

il requisito di capacita tecniche e professionali di cui al precedente articolo 4.1 lettera c), in

merito al punto i) dovra essere posseduto, pena I'esclusione della Procedura,
comulativamente dai concorrenti/imprese consorziati indicati quali esecutori; mentre in merito al
punto ii) dal consorzio medesimo se esecutore e dagli operatori economici/imprese che per esso

partecipano alla presente Procedura (indicati quali esecutori);
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Ai sensidell’art. 48, comma 7, del Codice dei Contratti Pubblici & fatto divieto agli operatori economici
di partecipare alla Procedura in pi0 di un raggruppamento temporaneo di operatori
economici/imprese o consorzio ordinario di operatori economici/imprese di cui all’art. 45, comma 2,
lettere d) ed e) del Codice dei Contratti Pubblici, ovvero di partecipare alla Procedura anche in
forma individuale qualora si partecipi alla Procedura medesima in raggruppamento temporaneo di
operatori economici/imprese o consorzio ordinario di operatori economici/imprese di cui all’art. 45,
comma 2, lettere d) ed e) del Codice dei Contratti Pubblici. | consorzi di cui all’art. 45, comma 2,
lettere b) e ¢) del Codice dei Contratti Pubblici, sono tenuti ad indicare, in sede di Offerta, all'interno
della “Documentazione amministrativa” di cui alla lettera b) (parte Il) del successivo art.8.1, per quali
consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi e fatto divieto di partecipare, in qualsiasi altra forma
(individuale o associata), alla medesima Procedura; in caso di violazione sono esclusi dalla

Procedura sia il consorzio sia il consorziato e si applica I'art. 353 del c.p..

5. Termini di presentazione delle manifestazioni di interesse

Le manifestazioni di interesse dovranno pervenire, secondo le modalita sotto descritte, entro |l
termine perentorio del giorno 7 novembre 2018 alle ore 15:00.

6. Condizioni generali e istruzioni per la presentazione delle manifestazioni di interesse in

forma singola

Gli operatori economici interessati dovranno presentare la manifestazione di interesse accedendo
alla Piattaforma Sintel ed individuando la Procedura in oggetto, nell’apposita sezione “Procedure”.
La redazione della manifestazione di interesse deve avvenire seguendo le diverse fasi successive
(step) del percorso guidato “Invia offerta”, presente sulla Piattaforma Sintel.

Al primo step del percorso guidato “Invia offerta” denominato “Busta Amministrativa” 'operatore
economico dovra:

a) inserire, pena [l'esclusione dalla Procedura, nellapposito campo “domanda di
partecipazione” la dichiarazione sostitutiva resa ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, redatta
conformemente al fac-simile Allegato 1 “Manifestazione di interesse e dichiarazioni a
corredo” al presente Avviso. Alla dichiarazione deve essere allegata (in un unico file o
un’unica cartella .zip) la procura attestante il possesso dei necessari poteri di firma in caso
di sottoscrizione da parte di un procuratore. La dichiarazione deve essere compilata e
sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante dell’operatore economico o da procuratore

dello stesso;
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b) dichiarare operando direttamente su piattaforma Sintel mediante I'apposito menu a tendina
predisposto da Finlombarda, l'accettazione dei termini e delle condizioni dell’intera
documentazione inerente I'Avviso.

Al secondo step del percorso guidato “Invia offerta” denominato “Busta tecnica” I'operatore
economico non dovra inserire alcuna documentazione, poiché la presente fase procedurale non
prevede linvio di alcuna offerta tecnica.

Al terzo step del percorso guidato “Invia offerta” denominato “Busta economica” I'operatore
economico dovra inserire il valore di Euro 0,10 (zero/10) in quanto, pur non essendo richiesta la
sottomissione di alcuna offerta economica per la manifestazione di interesse, la compilazione del
suddetto campo € obbligatoria per giungere alla conclusione del percorso di presentazione della
documentazione.

Al quarto step percorso guidato “Invia offerta” denominato “Firma digitale dell’offerta” 'operatore
economico dovra:

a) scaricare (non utilizzando l'opzione “salva con nome”) il “Documento d’offerta’ da
firmare digitalmente tramite I'apposito tasto “Scarica pdf’, riportante le informazioni
immesse su Sintel, ma non ancora sottoscritte;

b) sottoscrivere digitalmente da parte del proprio legale rappresentante o da procuratore
dello stesso il predetto “Documento d’offerta” (senza rinominarlo) scaricato in formato
pdf, di cui alla precedente lettera a);

c) allegare in Piattaforma il “Documento d’offerta” in formato pdf sottoscritto di cui alla
precedente lettera b), quale elemento essenziale della manifestazione di interesse.

Al quinto step del percorso “Invia offerta” denominato “Riepilogo ed invio dell’offerta” 'operatore
economico visualizza il riepilogo di tutte le informazioni inserite e, ai fini dell’effettiva presentazione

della manifestazione di interesse, deve cliccare il pulsante “INVIA OFFERTA”.

6.1. Condizioni generali e istruzioni per la presentazione delle manifestazioni di interesse
in forma associata

Gli operatori economici che intendano partecipare alla Procedura in forma associata, devono
osservare, pena l'esclusione dalla Procedura medesima, le modalita di produzione della
“‘Documentazione amministrativa® di cui alla successiva lettera a), fermo restando che, tutte le
dichiarazioni, in caso di raggruppamento temporaneo di operatori economici/imprese costituito o

costituendo, o consorzio ordinario di operatori economici/imprese costituendo, di cui all’art. all’art.
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45, comma 2, lettere b), c), d) ed e) e all’art. 48, comma 8, del Codice dei Contratti Pubblici,
saranno presentate in Piattaforma dall’impresa mandataria/delegataria.

In caso di consorzio o raggruppamento temporaneo di operatori economici/imprese o
consorzio ordinario di operatori economici/imprese, costituito o costituendo, di cui all’'art. 45,
comma 2, lettere b), c), d) ed e) e all’art. 48, comma 8, del Codice dei Contratti Pubblici, la
“Manifestazione di interesse e dichiarazioni a corredo”di cui alla lettera a) dell’articolo 5, deve essere
presentata, pena I'esclusione dalla Procedura, da ciascuno degli operatori economici/imprese
raggruppati/raggruppandi o consorziati/consorziandi e, quindi, sottoscritta digitalmente dai rispettivi
legali rappresentanti o da procuratori degli stessi.

La “Manifestazione di interesse e dichiarazioni a corredo” dovra, inoltre, obbligatoriamente
contenere:

¢ lindicazione dell'impresa raggruppanda, cui, in caso di aggiudicazione, sara conferito
mandato collettivo speciale con rappresentanza (solo in caso di raggruppamento
temporaneo di operatori economici/imprese);

¢ [impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina prevista dall’art. 48 del
Codice dei Contratti Pubblici.

7. Criteri di individuazione degli operatori economici da invitare alla Procedura

Agli operatori economici idonei sara inviata una lettera di invito a presentare offerta. | predetti
operatori economici potranno presentare la propria offerta entro il termine e secondo le modalita che
verranno indicate nella suddetta lettera di invito.

L’aggiudicazione della Fornitura avverra sulla base del criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95, comma 3 del d.Igs. n. 50/2016 e s.m.i., secondo i parametri di
valutazione dettagliati nella lettera di invito.

Alla componente tecnica dell'offerta sara attribuito un peso pari al 70% del punteggio finale; alla
componente economica un peso pari al 30% del punteggio finale, secondo le modalita indicate

specificamente nella lettera di invito.

8. Responsabile Unico del Procedimento

Finlombarda ha individuato quale Responsabile Unico del Procedimento il dottor Giovanni Selmi.

9. Comunicazioni, richiesta di informazioni e chiarimenti
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Tutte le comunicazioni nel’lambito della presente Procedura avvengono attraverso la Piattaforma
Sintel, mediante [l'apposita funzionalita “Comunicazioni procedura” riservata all’'operatore
economico.

Tali comunicazioni saranno prese in considerazione se pervenute entro il termine perentorio del
giorno 29 ottobre 2018 alle ore 15:00.

10. Allegati

Il presente Awviso si compone dei seguenti allegati:

Allegato 1: “Manifestazione di interesse e dichiarazioni a corredo” (fac-simile);
Allegato 2: “Modalita tecniche utilizzo piattaforma SINTEL”.

Gli allegati di cui sopra costituiscono parte integrante del presente Awviso.

Il Responsabile unico del procedimento

Giovanni Selmi

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi
del testo unico D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, del
d.lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e norme collegate

Prot. n.6377 GS del 11 ottobre 2018



